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Capital Social e Inovacao
O reforco do trabalho em rede




TEMAS

# Quais as caracteristicas da
sociedade actual que apelam a
novas formas de organizacao co-
operativa?

A procura de conceitos
aparentados:

@ Governanca
® Redes Sociais
® Capital Social

Pragmatismo, Informalidade,
Eficacia e Troca..a forca dos lagos
fracos




I. Vivermmos numa sociedade em
acelerada mudanca e precisamos

de encontrar outras formas de

_9_,_ faser a accao colectiva




A SOCIEDADE DE RISCO E UMA SOCIEDADE QUE
 GERAL VULNERABILIDADES:

NO COLECTIVO; NA REGULACA O E NO SUJEITO

DIFICULDADES EM MANTER UMA RELACAO

EQUILIBRADA ENTRE COMPETITIVIDADE E COESA O
. SOCIAL

AUMENTO PARADOXAL DAS CAPACIDADES DE
ESCOLHA INDIVIDUAL MAS TAMBEM DAS

CAPACIDADES DE DESSOCIALIZACA O E PERDA DO
. SENTIDO DA VIDA




As duas preocupacoes

@ Como gerir a complexidade dos fenOmenos
soclals numa sociedade em tal mudanca que
competitividade e coesao social parecem ser
propositos antagonicos?

@ Poderemos viver juntos?
....CONSTRUIR COLECTIVAMENTE A SOCIEDADE?




N\

2. A procura de novas formas SER

de FAZER




AS PROFISS0 ES LIGADAS A
INTERVENCA O SOCIAL
ESTA O NO CORACA O DAS

TRANSFORMAC0 ES EM
CURSO O QUE LHES CONFERE
UMA POSICA O ESTRATEGICA




PROCURAM-SE NOVAS FORMAS DE PENSAR E
FAZER

Novas formas
Gestao/Governanca

Inovacao

|
~ Intervencao em
Intervencao :
sistemas complexos

Participada e Pro-Activa .
Integrada




A FORMACAO DO HOMEM EM PROL DO
DESENVOLVIMENTO

Repensar as instituicoes e reorganizacao do
modelo de desenvolvimento - TRABALHAR E
REDE

Reforco das instancias de producao de
sentido e de socializacao - REFORCAR OS
LACOS SOCIAIS E A SOLIDARIEDADE

A maximizacao das potencialidades e
capacidades individuais - GERAR
CAPACITACOES, COMPETENCIAS E
EMPOWERMENT




Repensar as instituicoes

e reorganizacao do modelo
de desenvolvimento -
TRABALHAR EM REDE




CONCEITOS APARENTADOS QUE PROCURAM NOVAS
CULTURAS ORGANIZACIONAIS

PARTICIPACAO

B GOVERNANCA

@M REDES SOCIAIS PARTENARIADO

@ CAPITAL SOCIAL
PARCERIA




Trabalho em Rede e construcao da accao
colectiva

@ Nocao de trabalho em rede/governanca assenta na
concepcao de co-producao da sociedade. De facto, a
Intervencao social deve ser entendida, em larga
medida, como “sistemas de cooperacao” ha accao
publica

De alguma forma, se podera afirmar que a inovacao

deste inicio do seculo, é a interaccao e cooperacao
com vista a atingir objectivos concertados.

A complexidade das formas de fazer deve juntar-se a
eficacia, eficiéncia e equidade nas formas de gerir 0s
recursos publicos

Co-Gestao Eficacia e Eficiéncia Controle de Qualidade




DESAFIOS CONCEPTUAIS E OPERATIVOS

A inovacao deste inicio do século, é a interaccéao e
cooperacao programadas com vista a atingir objectivos
concertados.

As politicas publicas sao entendidas, em larga medida,
como “sistemas de co-producao” construidos em
processos de “jogo estratégico de actores”

l’ ACCAO COLECTIVA

REGULACAO SOCIAL 1

ORGANIZACAO EM REDE




REDE SOCIAL

Definicao “ num ambiente
complexo, as redes séo o
resultado da cooperacao mais
Ou menos estavel, nao
hierarquica entre as
organizac0es que se

conhecem e se reconhecem ,
negoceiam , trocam recursos
e podem partilhar normas e
INnteresses””

OUTROS CONCEITOS :
Policy networks  Parceria; partenariado
Policy community Participacao




Caracteristicas das redes

3 A importancia nao é dada aos “nos” (pontos)
mas as relacoes (linhas)

A troca de informacoes (as transaccoes) e de
recursos sao os elementos centrais de
animacao das redes

3 Sao0 informails, volateis e nao hierarquizadas
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Redes e Capital Social

@ As redes empoderam os sujeitos que nelas
estao inseridas (“ter amigos é ter poder”)

@ mas o poder nao esta no sujeito mas na
estruturacao da redes de relacoes sociais

@ As redes geram capital social

M A “forca dos lacos fracos” ( combinacao de
tempo, intensidade emocional, intimidade e
Servicos reciprocos; uma informacao que so
circula nos lacos fortes arrisca-se a ser
apropriada por uma elite..)




A gue rede gostaria mais de
pertencer? Porqué?

Fonte: Adaptado de Maurizio Décene




As perspectivas actuais conformam uma “democracia
funcional”tom uma “democracia real” exigindo que se
va para alem da coordenacao, visando para acc¢oes que
visem alteracoOes da distribuicao do poder e dos recursos

A procura destas solucoes tem-se defendido duas
estrategias:
=a transformacao das estruturas de decisao
(eficacia e democraticidade)

=a transformacao dos actores envolvidos
(projectos de equidade e sustentaveis)




A avaliacao da eficacia de uma abordagem em parceria
depende, em larga medida, da resposta a estas questoes

JAumentou a capacidade de raciocinio
multidisciplinar, complexo e multicultural?

Jd Aumentaram 0S recursos accionados?

1 Aumentou a capacidade de respostas
Integradas?

dAumentou a capacidade de agir com mair
Equidade e Justica Social?

dAproximou os cidadaos das administracoes
e Servicos?




Reforco das instancias de producao de
sentido e de socializacao -




A producéo da coesao social supdoe ao mesmo tempo uma
transmissao e uma actualizacao continua dos valores,
atraves das instituicoes ou instancias de socializacao
(familia, escola, empresa, igrejas) ...

REFORCAR AS INSTANCIAS DE SOCIALIZACAO
FAMILIA
ESCOLA
COMUNIDADES RELIGIOSAS
COMUNIDADE DE VIZINHANCA




O QUE E O CAPITAL SOCIAL?

E o conjunto de relacdes sociais que
estabelecemos ao longo da vida e a recorremos
guando precisamos




Algumas das maiores vantagens associadas
a um alto nivel de capital social

“ Permite aos cidadaos uma melhor resolucao de
problemas colectivos través da cooperacao

“ Aumenta os niveis de confianca e de
solidariedade entre a comunidade

‘s Atraves do grande fluxo de informacdes que gera
permite maior sucesso na concretizacao de
objectivos individuais ou colectivos




A maximizacao das potencialidades e
capacidades individuais - GERAR
CAPACITACOES, COMPETENCIAS E
EMPOWERMENT

AL EFEERLA




A producao da coesao social supde ao mesmo tempo um
esforco societal de garantia de igualdade de oportunidades
assente em direitos de cidadania e em principios de
justica social e uma activacdo dos Actores e Comunidades

que devem ser malils conscientes, mails activos, mais
solidarios....

SOMOS MEDIADORES
SOMOS INVENTORES DE NOVAS SOLIDARIEDADES




A AUTO-CONSTRUCAO
DO SUJEITO

@ Procura inesgotavel do
sentido da sua existéncia
e dos seus valores:
Identidade, flexibilidade
e metamorfose

M Procura na multiplicidade das ofertas no
constrangimento dos recursos disponiveis

@ Solidao desse percurso e dificuldades de identificagao e
organizacao colectiva

@ Diversidade de modos de vida, de precariedades, de
Inclusoes e de exclusoes




EM SINTESE, AS CRENCAS QUE NOS FAZEM
ANDAR

®|Vivemos num sociedade em acelerada mudanca onde ja
assumimos que o desenvolvimento nao traz necessariamente
igualdade

@ O crescimento da sociedade civil esta ligado a novas
formas de regulacao social e ao reforco dos mecanismos
democraticos e uma maior eficacia gerada pelas solucoes de

proximidade

® Acredita-se que a mudanca é possivel através da
concertacao entre actores

® Acredita-se que 0s agentes em situacao de exclusao sao
capazes de passar de uma logica de vitimas a uma logica de
actores através da capacidade de participacao

@Cré-se que a mudanca acontece nao através de discurso
mas de projectos efectivos




EM TODAS AS CULTURAS
A UNIAO FAZ A FORCA

CHAMAMOS A ISTO : CONSTRUIR A ACCAO
COLECTIVA, UMA SOCIEDADE ONDE APETECA VIVER
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